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1. Muc dich

1.1 Nham duy tri cac gia tri cla McLaren Health Care (MHC) trong viéc cai thién strc khde va phc lgi
cla bénh nhan va dé hoan thanh trach nhiém quan ly quy tin thac cta ching t6i, ching t6i s& cung
cap H6 Tro Tai Chanh cho nhitng bénh nhan dd diéu kién.

Vi viéc thue thi chinh sach nay, McLaren Health Care muén, va s&, tuan thd phan 501(r) Luat
Thué Vu, Pao Luat Cong 107, va tat ca cac luat, quy tic va quy dinh cla lién bang, tiéu bang va
dia phuong cé lién quan tdi cac hoat dong dwoc thue hién theo chinh sach nay.

2. Pham vi

2.1 MHC, céc cdng ty con va doanh nghiép thudc quyén kiém soat da s& cia MHC. Chinh sach nay lién
quan tdi tat cd nhirng nguwdi muén st dung dich vu tai mét co s& ciia MHC hodc chi nhitng phap
nhan cung cap dich vu chuyén nghiép thudc quyén s& hitu cia MHC. Cac dich vu dugc cung cap bdi
céc nha cung cap doc lap khéng dugc bao gobm trong céc diéu khoan cda chinh sach nay. Vui long
xem muc 7.2 Danh Sdch Nha Cung C4p dé xem danh sach tat ca cdc nha cung cap khéng duoc dp
dung trong chinh sach nay.

3. Pinh nghia
3.1.1. Sé Tién Pwgc Thanh Toan Chung (AGB): |a han mirc s6 tién trung binh theo hop déng ma
bénh nhan cda Medicare, Commercial va Managed Care dwoc bao hiém cla ho chi tra.

3.1.2. Thu Nhap Hang Nam gém thu nhap trudc thué, tro cap that nghiép, boi thuong lao dong, An
Sinh X3 Héi, lwvong huu hodc thu nhap huu tri, thu nhdp dau tu, v.v.

3.1.3. Tai S&n duoc bao gém trong tinh todn thu nhdp cia MHC gdm moi tai san hitu hinh, vé hinh
va tai san tai chinh khdng dwoc néu cu thé trong “Tai sadn duogc loai trir”.

3.1.4. Tai san dworc loai trir 13 cic tai san khong duwgc bao gdm trong tinh todn thu nhap cia MHC.
Tai sdn khdng tinh bao gbm:

e S tién 100.000$ dau tién trong tai san,

e miurc 1.000.000S dau tién trong vén chi sé hitu tir cdn nha riéng th& nhat cla bénh nhén,
e tai sdn huwu tri (tiec 13 IRA/401k/403b/v.v.),

e gia tri tién mat cla hop déng bao hiém hodc khoan nién kim,

e taisan cd nhan,

e k& hoach tiét kiém cho dai hoc va

e taisan hop ly duoc st dung trong kinh doanh.
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3.1.5. Quy Mé Gia DPinh: 13 t6ng s6 ngudi than ho hang sinh séng trong mot hd gia dinh, trir khi
thanh vién gia dinh khéng phai la ngudi phu thudc cta ngudi dang ky hodc dang tra tién thué
nha. Diéu nay khdng bao gdbm ban d&i chua dang ky két hdn. Khéng tinh nhitng ngudi khong
phai ho hang than thich.

3.1.6. Thu Nhap Ho Gia Dinh: bao gbm moi ngudn thu nhap. (M6t sd vi du bao gdbm nhung khéng
gidi han &: tro cdp nhan con nudi, hd tro nudi con, ¢6 tirc, thanh todn bdi thudng, tien |3,
lwong huu, tro cdp chinh phd, tién cho thué nha, thu nhap huu tri, tién ban quyén, An Sinh X3
Hoi, tién cap dudng, tién thanh todn boi thwdng tra dinh ky, thu nhap An Sinh Xa Héi b6 sung,
chi trd quyén lgi cho thadn nhan clda ngudi qua doi, tro cap that nghiép, khoadn thanh todn cho
cwu chién binh va bbi thwong lao dong.)

3.1.7. Tai Liéu Chirng Minh Thu Nhap H6 Gia Pinh: can dugc hoan chinh: séc luvong, sao ké ngan
hang, phi€u hoan thué Lién bang va bat ky tai liéu nao hop ly va cé lién quan can cung cap dé
xac minh chinh xac thu nhap va tai san.

3.1.71. N&u khéng ndp phiéu hoan thué Lién bang khi thu nhap cao hon gidi han ké khai
cla Lién bang, ngudi ndp sé bi tlr chéi nhan trg cap tai chanh.

3.1.8. Dich Vu Y T& Can Thiét: Cac dich vu cham sdc y té cap thiét dwoc dinh nghia I3 céc dich vu
hodc vat tu chdm sdc y té do bac sT clia quy vi cung cdp ma can thiét cho viéc ngan nglra, chan
dodn hodc diéu tri mot bénh, chan thwong, tinh trang, can bénh hodc cac triéu chirng bénh va
dap ng cac tiéu chudn chap nhan duoc vé thudc.

3.1.9. Chuong Trinh Thién Nguyén cta National Healthcare Service Corps (NHSC): la mét chuong
trinh danh riéng cho Phong Kham Strc Khoe khu viee néng thén nhu dugce néu trong Phan 8.2.
Chuwong trinh ndy tudn theo cac tiéu chi da diéu kién cta National Healthcare Service Corp.

4. Chinh sach H6 Tro’ Tai Chanh cia MHC

4.1

MHC sé& cung cap cho nhitng bénh nhan khéng cé bao hiém va nhirng bénh nhan tuyén b khéng cé
kha ndng thanh toan chi phi tw chi tra sau khi duwoc bao hiém hé trg, bénh nhan cé thé déng ky xin
hd tro tai chanh trong vong 240 ngay tinh tir ngay xuat héa don y t& dau tién sau khi ra vién cta ho.
HO tro tai chanh s& chi dwoc can nhic cho cac dich vu y t€ cap thiét, thAm hoa va khan cap.

4.1.1 DEtuidnthl day du EMTALA (Pao Luat biéu Trj Y Khoa Khan C4p va Chuyén Da cua Lién
Bang), cdc Bénh nhan clia MHC yéu ciu dich vu chdm sdc cap clru s& dugce diéu tri khdng cé
sy phan biét va bat ké ho c6 kha ndng chi tra hay khéng. Nhan vién ciia MHC sé& khéng ¢8
gang thu bat ky khoan thanh todn nao tir nhitng bénh nhan can duoc cham séc khan cap
trudc khi ti€n hanh diéu tri. Nhan vién ctia MHC s& khong c6 gang thu bat ky khoan thanh
toan tré han con lai nao trwdc khi cung cap dich vu cap clru.

4.1.2 Cac dich vu dugc coi la thdm my, lién quan t&i ho tro sinh sdn hodc khéng bat budc sé
khéng dwoc bao tra theo chinh sich nay.

4.1.3 HO tro tai chanh déng vai tro 1a phwong an cudi cung hd tro ngwdi thanh toan.
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4.1.3.1 Truwdc khi phé duyét don dang ky, McLaren cé thé yéu cau bénh nhan dang ky
Medicare (Phan A va/hoidc Phan B), Medicaid hodc cac chuong trinh ho tro khac
cla chinh phd.

4.1.3.2 Bé&nh nhan phai yéu cau dich vu khdng phai cap cru thudc mang ludi bao hiém d3
thiét 1ap cta ho. Viéc phé duyét hd tro tai chanh khong nham thay thé cac quyén
lgi bao hiém.

4.1.4 Lién quan t&i bat ky Phong Kham Mién Phi nao cé lién quan téi mot bénh vién thudc
McLaren, néu qua trinh xem xét ho trg tai chanh cho phong khdm dé chit ché bang hoic
hon so v&i chinh sach hd trg tai chanh clia Mclaren, thi nhitng dich vu d6 ¢ thé bi hly xem
xét ho tro tai chanh.

4.1.5 Tiéu chi du diéu kién:
4.1.5.1 Thuwdng trd nhan tai Hoa Ky
4.1.5.2  C6 nha riéng thudc tiéu bang Michigan hodc Ohio, trong ban kinh khoang 25 ddm
tinh tlr mét co s& cham séc y té€ McLaren HealthCare.

4.1.6 Viéctham gia chuong trinh danh cho cac Phong Kham Sirc Khoe khu viee néng thon sé& tuén
theo cac yéu cau clia NHSC nhu d néu trong phan 5. Cac yéu cau H6 Tro Tai Chanh cua
MHC d3 duwoc phé duyét s& duwoc ap dung tai cac dia diém da néu trong Phu luc 8.2.

4.2 Huwdng dan ho tro tai chanh dua trén 400% Mc Ngheo Lién Bang (FPL) dwoc cdng b hang ndm
trong Cong B&o Lién Bang. Nhan su duwoc chi dinh s& truy cdp Céng Bao Lién Bang va cip nhat
hudng dan ho tro tai chanh hdng ndm. Mdrc gidm trir cin cl vao quy md gia dinh, thu nhap hang
nam va tai sdn, nhu da néu trong Phan 3.

Chwong Trinh HO Trg Tai Chanh McLaren Health Care 2025

Lén t&i 400% Mirc Ngheo Lién Bang
Quy md gia dinh Thu nhép tdi thiéu Thu nhép téi da Chiét khau
1 SO $62,600 100%
2 SO $84,600 100%
3 SO $106,600 100%
4 SO $128,600 100%
5 SO $150,600 100%
6 SO $172,600 100%
7 SO $194,600 100%
8 SO $216,600 100%

D6i v6i cac gia dinh/hd gia dinh cé nhiéu hon 8 ngudi, hdy bé sung $5,500 cho mbi ngudi ting thém.
Nguon (tinh cd hwdng dan cho Hawaii va Alaska):
https://aspe.hhs.gov/poverty-guidelines

43 Bé&nh nhan cé nhiéu hon 100.000$ tai sdn khong duoc loai trir sé khong dl diéu kién huwdng HO Tro
Tai Chanh. Nhan vién dugc chi dinh s& |y tng tai san trir di Tai san duoc loai trir dé dwa ra quyét
dinh vé tiéu chi nay.
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4.4 Bénh nhan va/hodc ngudi dai dién clia bénh nhan cé thé yéu cau hd tro tai chanh cho cac dich vu
d3 nhan dwoc hodc dich vu d3 duoc sdp xép dé nhan duoc, bang cach lién hé truc ti€p hodc glri thu
tdi Phong Chu Ky Doanh Thu clia MHC. Vui long lién hé Tu Van Vién Tai Chanh cla ching toi tai
bénh vién McLaren hodc goi téi 586-710-8300 hodc 1-844-321-1557. Ban gidy cla chinh sach hd tro
tai chanh, don dang ky va tém tit bang ngdn nglt don gian cé san & moi dia diém, trén trang web
cla MHC ciing nhuw c6 thé yéu cdu mot ban sao qua thu tai dia chi bén dwdi. Ban dich ciling cé trén

trang web ca MHC.

McLaren Corporate Business Services

Attn: Revenue Cycle Operations — Customer Service
50820 Schoenherr Rd.

Shelby Township, M1 48315

HOAC FinancialAssistance@mclaren.org

4.4.1 Bénh nhén va/hoic dai dién cla bénh nhan sé duoc yéu cau dién Biéu Mau Ho Tro Tai
Chénh (Tai liéu tham khao 6.1) va cung cap tai liéu dé chirng minh thdng tin cung cap trong
biéu mau.

4.4.1.1 Thong tin dwoc yéu cau cé thé bao gdm théng tin nhan khau hoc cla bénh nhan,
séc lvong, sao ké ngan hang, tai san, chi tiéu ho gia dinh hang thang, hda don y té&
chua thanh toan va du no thé tin dung.

4.4.1.2 Né&u chdng t6i nhan dugc don dang ky chuwa hoan tat, bénh nhan sé duoc thong
bao bang vin ban trong dé cé thong tin lién hé ca Mclaren va hudng din cach
hoan thanh don dang ky.

4.5 Nhan vién duoc chi dinh s& sang loc cac ca nhan dugc hudng hd tro tai chanh, dya trén hwdng dan
da néu trong chinh sach nay va thong tin dugc cung cap trong Biéu MAau Yéu Cau Hb Tro Tai Chanh,
dé dua ra quyét dinh vé tinh du diéu kién va thong bdo cho bénh nhan/gia dinh vé quyét dinh dé.

4.6 Khoan giam trir HS Tro Tai Chanh s& duoc ap dung cho phan s6 du vién phi clia bénh nhan sau
quyét dinh nay.

4.6.1 Bénh nhan d3 duwoc phé duyét nhan H6 Tro Tai Chanh, bat ké ho cé duoc bao hiém hay
khéng, s& duoc tinh mirc phi sao cho trach nhiém chi tra t8i da cla bénh nhan s& nhé hon
AGB. MHC str dung “Phuong Phap Tinh Nguoc” nhu dwoc dinh nghia bdi hwdng dan Dao
Luat Cham Séc Strc Khde Hop Tui Tien. MHC sé tinh todn va cap nhat mirc AGB hang nam.
DE biét thém thdng tin v@ AGB cua dia diém MHC noi cung cap dich vu cho bénh nhan, hiy
g0i 586-710-8300 hodc 1-844-321-1557.

4.6.2 Bénh nhan chiu trach nhiém chi tra bat ky phan sé dw ndo con lai ma khéng dwoc chuong
trinh gidm trir nay hd tro. Quy trinh thu tién thong thuong sé dwoc ap dung dé giai quyét
bat ky khoan tién con ng nao. Trong trudng hop khdng thanh toén, chi sau 120 ngay ké tir
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4.7

4.8

4.9

khi xuat héa don y té& dau tién, va khéng sém hon, MHC cé thé ap dung cac bién phap ddi
vdi s6 tién chua thanh todn, bao gdm nhuwng khéng gidi han &, cac hoat déng thu hoi dac
biét (ECA). Diéu nay c6 thé bao gdm bién phap theo ddi bdi mot dai ly thu no hodc luét su,
ma cé thé dugc bdo cdo cho T8 Chirc Thong Tin Tin Dung. Néu MHC dinh 4p dung cac bién
phap nay, ho s& cung cap thong bdo bang van ban ciling nhu nd luc thong bao miéng cho
bénh nhan rang cé san chuwong trinh H6 Tro Tai Chanh. Vui ldng tham khao “Chinh Sach Thu
No va Lap Héa Pon” bang cach lién hé véi Dich Vu Khach Hang clia McLaren theo s8: 800-
591-8707.

4.6.2.1 Trong trudng hop Mclaren nhan dwoc don déng ky xin H6 Tro Tai Chdnh hoan tat
khi bénh nhan bj 4p dung ECA, cac hoat dong nay sé dugc tam dirng cho tdi khi
xac dinh xong tinh 0 diéu kién cta bé&nh nhan.

4.6.2.2 N&u don ding ky chua hoan tat, ECA s& dwoc tam dirng trong t6i thiéu 30 ngay
sau khi nhan dugc don dang ky chua hoan tat, va bénh nhan s& nhan dwoc théng
bao bang van ban cé thong tin lién lac clia Mclaren va hudng dan cach hoan tat
don dang ky. Sau 30 ngay, ECA s& duoc tiép tuc.

Mtrc H6 Tro Tai Chanh gid dinh méi s& dwoc 4p dung dua trén thong tin cda bén thi ba, quyét dinh
cap hoé tro tai chanh truwdc d6, viec phé duyét cac chuong trinh cla chinh phi dya trén thu nhap (vi
du: chuong trinh Chi Dich Vu Cap Clru clia Medicaid hodc K& Hoach Héa Gia Dinh) hodc theo quyét
dinh clia CFO clia co s&'y té.

Né&u bénh nhan dang ky xin ho tro tai chanh va dwoc gidm trir I&n hon 50%, thi bat ky s6 tién diéu
chinh ty chi trad nao trudc dé sé dwoc dao nguoc va chuong trinh chdm séc y té tir thién FAP sé
duoc ap dung.

N&u bénh nhan bj tir chdi cap hd tro tai chanh, ho cé thé khang nghi bang vin ban, trong vong 30
ngay duong lich, tdi dia chi financialassistance@mclaren.org. Mét dy ban gém ba ngudi, Gidm Dac
Doanh Nghiép phu trach Tiép Nhan Bénh Nhan, mét Giam Déc Khu Vuc phu trdch Ti€p Nhan Bénh
Nhan va ngudi dirng dau co sd y té s& xem xét phé duyét don dang ky.

4.9.1 Trong mot s6 trwdng hop dic biét, cac ngoai 18 c6 thé dugc phé duyét. Viéc phé duyét ngoai
|& khdng ciu thanh sy thay d&i vé chinh sach hodc ddm bao dugc phé duyét trong twong
lai.

4.9.2 Bénh nhan bj tir chdi cAp H6 Trg Tai Chanh, nhung cé s6 du thanh todn tai cac co s&' y té
clia McLaren vuot qua 30% Thu Nhap HO Gia Binh hang ndm clia ho ¢ thé khang nghj dé
duogc giam sé du thanh toan nay xuéng con 30% Thu Nhap Hé Gia Dinh cta minh.

4.9.3 MHC bao lvu quyén ddo ngwoc moi quyét dinh phé duyét hd tro tai chanh néu phat hién
thay don dang ky khéng hoan chinh hodc khéng chinh xac. Bénh nhan s& dugc théng bdo
vé quyét dinh ddo nguoc bat ky va sé chju trach nhiém thanh todn sé du con lai.

5. Chinh Sach Tir Thién cta National Health Service Corps (NHSC) thuéc MHC

Trang5/9


mailto:financialassistance@mclaren.org

Chinh sach H6 Tro Tai Chanh McLaren Health Care
PA0003

5.1 Cac muc sau day chi 4p dung cho cac Dia Diém Thyc Hién D3 Duoc NHSC thudc Mclaren
HealthCare (MHC) Phé Duyét

5.2 Chinh Sach: Cung cap cac dich vu mién phi hodc gidm gia cho nhitng ngudi cé nhu cau. Bénh nhan
duoc cham sdc tai dia diém thuc hién da dwoc National Health Service Corps ("NHSC") thuéc MHC
phé duyét s& dwoc danh gia ho tro tai chanh dwa trén yéu cau clia NHSC vé thu nhap va quy md gia
dinh va s& khéng dwoc danh gid dua trén cic yéu t6 khac.

5.3 Muc Pich: T4t cd bénh nhan tim kiém dich vu chdm sdc strc khoe tai cac dia diém NHSC thuéc MHC
déu dugc ddm bao s& duwoc phuc vu bat ké kha ndng chi trd. Khéng ai bi tir chéi dich vu vi thiéu kha
nang chi tra tai chanh. Chuwong trinh nay dugc thiét ké dé cung cap dich vu chdm séc mién phi hodc
giam gia cho nhirng ngudi khdong c6 kha nang chi tra hodc cé kha nang chi trd han ché cho cac dich
vu y t& ho nhan (khéng cé bao hiém hodc cé bao hiém khong day dd).

Bénh nhan dugc cham séc tai mot dia diém thuc hién da duwoc NHSC phé duyét cé thé sir dung Pon
Ding Ky Cho B&nh Nhan NHSC hién hanh. Nhitng nguoi dang ky xin hd tro tai chanh tai cac dia
diém NHSC khong bat budc phai nép don xin trg cap tir cac cong ty bao hiém bén thi ba, tiu bang,
lien bang hodc cac chwong trinh tir thién khac truede khi da diéu kién nhan ho tro tai chanh.

Céc dia diém thuc hién d3 dwoc NHSC thudc MHC phé duyét s& cung cdp Chwong Trinh Giam Trir
Phi Theo Thang Trugt cho tat ca nhitng ngudi khéng thé chi tra cho dich vu ho nhan. Khéng ai bi tir
chdi tiép can dich vu tai cac dia diém thyc hién da dugc NHSC phé duyét néu ho khong thé thanh
toan. MHC s& dya trén kha nang chi trd cia mot ngudi dé xac dinh tinh dd diéu kién tham gia
chuong trinh va s& khdng phan biét ddi x(r dua trén chling tdc, mau da, gidi tinh, ngudn géc qudc
gia, tinh trang khuyét tat, ton gido, tudi tac, xu hwdng tinh duc hodc ban dang gidi clia ca nhan.
Mtrc Nghéo Lién Bang ("FPG") dugc sir dung dé tao va cap nhat hang ndm bang phi theo thang
trugt (SFS) nham xac dinh tinh du diéu kién. Tuy nhién, bénh nhan dugc chdm séc tai dia diém thuc
hién d3 dwoc NHSC thudc MHC phé duyét cé mirc thu nhap bang hodc thap hon 250% ngudng
nghéo (xem https://aspe.hhs.gov/poverty-guidelines dé biét cdc hudng dan hién hanh) sé duogc
mién trir hoan toan trach nhiém tai chanh (chdm séc mién phi) ddi véi cac dich vu duoc cung cap
tai dia diém thuc hién d3 dugc NHSC phé duyét phi hop vdi chwong trinh gidm trir phi theo thang
truot.

5.4 Quy Trinh:

Céc huwdng dan sau day can dwoc tuan tha khi cung cdp Chuong Trinh Gidm Trir Phi Theo Thang
Truot.

1. Théng bdo: MHC sé théng bado cho bé&nh nhan vé Chuong Trinh Gidm Trir Phi Theo Thang Truot
bang;

a) Thong tin vé Chinh Sach Thanh Todn s& dwoc cung cap cho tat cd bénh nhan tai thoi
diém cung cap dich vu.

b) Théng bao vé Chuong Trinh Gidm Trir Phi Theo Thang Truot sé dwoc cung cap cho mdi
bénh nhan khi nhap vién.

c) Thong tin vé sy san cé ciia Chwong Trinh Gidm Trir Phi Theo Thang Truot s& duoc bao
gdbm trong cac thdng bdo thu tién do MHC gtri di.

Trang6/9


https://aspe.hhs.gov/poverty-guidelines

Chinh sach
PA0O003

Trang7/9

HO Tro Tai Chanh MecLaren Health Care

d) Gidi thich vé Chuong Trinh Gidm Trir Phi Theo Thang Trugt clia ching t6i va mau don
dang ky cGa ching t6i cé san trén trang web cla MHC.

e) MHC dé théng bao vé Chuong Trinh Giam Trir Phi Theo Thang Truot tai khu vweec chd
clia phong kham.
Yéu ciu giam gia: Yéu cau dich vu giam gia c6 thé duwoc bénh nhan, thanh vién gia dinh, nhan
vién dich vu x3 héi hodc nhitng ngudi khac biét vé khé khan tai chanh hién tai dwa ra. Chuwong
Trinh Gidm Trlr Phi Theo Thang Truwot chi ap dung cho cac I1an kham tai phong kham. Théng tin
va mau don cé thé dwoc 1y tai Quay Lé Tan va Van Phong Kinh Doanh.

Quan ly thuc hién: Doi ngli Xem Xét HO Trg Tai Chanh Tiép Nhan Bénh Nhan s& thyc hién thi tuc
cla Chuong Trinh Gidm Trir Phi Theo Thang Trugt. Théng tin vé FAP va chinh sach cling nhuv quy
trinh cla Chuwong Trinh Gidam Trir Phi Theo Thang Truot s& dwoc cung cip cho bénh nhan. Nhan

vién s& hd trg hoan thanh don déng ky. Chung t6i s& ton trong pham gia va tinh bdo mat dgi vdi

tat cd nhirng ngudi tim kiém va/hodc duwoc cung cdp dich vu cham sdc stre khde.

Hoan Thanh Bon Dang Ky: Bénh nhan/bén chju trach nhiém phai hoan thanh toan bd Don Pang
Ky H6 Tro Tai Chanh Bao Mat ctia NHSC. Nhan vién s& sdn sang ho trg bénh nhan/bén chiju trach
nhiém hoan thanh don dang ky khi can thiét. Bang cach ky vao don ding ky, ca nhan xac nhan
rang thu nhap ctia ho duwoc khai bdo chinh xac trén don dang ky.

Tinh da diéu kién: Mrc gidm trir s& chi dwa trén thu nhap va quy md gia dinh.

a. Gia dinh dugc dinh nghia la: mét nhdm gédm hai ngudi trd 1€n (trong dé cé mét ngudi |a
cht hd) c6 quan hé huyét théng, hdn nhan hodc nudi dudng va séng chung; tat ca
nhi*rng ngudi nhu vay (bao gdm ca cac thanh vién trong gia dinh phu) dwoc coi la thanh
vién cla mét gia dinh. MHC s& chap nhan céc thanh vién khdng cung huyét théng séng
chung trong ho gia dinh khi tinh toan quy mo gia dinh.

b. Thu nhap bao gdm: tién luvong gdp; luong; tién boa; thu nhap tir kinh doanh va tu kinh
doanh; trg cap that nghiép; bdi thudng lao déng; An Sinh X3 Hoi; Thu Nhap An Sinh X3
Hoi B6 Sung; tro cap cywu chién binh; tro cdp cho ngudi con séng; lwong huu hodc thu
nhap nghi hwu; tién 13i; c6 tirc; tién ban quyén; thu nhap tir bat dong san cho thué, bat
dong san thira k& va quy tin thac; tién cap dudng; tién tro cap nudi con; hd tro tir bén
ngoai hd gia dinh; va cac ngudn khac.
Xac minh thu nhap: Ngudi ding ky cé thé cung cap mét trong nhirng tai liéu sau: biéu mau W-2
clia ndm trudec, hai phiéu lwong gan nhat, thu tir chl st dung lao déng hodc Mau 4506-T (néu
chwa nép mau W-2). Ca nhan ty kinh doanh cé thé duwoc yéu cau ndp théng tin chi tiét vé thu
nhap va chi phi ciia doanh nghiép trong ba thang gan nhat. Phai cung cap day di thong tin dé
xac dinh tinh d0 diéu kién tham gia chuong trinh. C6 thé st dung ban ty khai thu nhap. Bénh
nhan khong thé cung cap gidy t& xdc minh cé thé cung cip bao cdo thu nhap cé chir ky.

Giam trir: Nhitng bénh nhan & cac dia diém da dwoc NHSC phé duyét cé thu nhap bang hodc
thdp hon 250% ngudng nghéo sé nhan duoc gidam trir 100% toan bé cho cac dich vu chdm séc
stirc khée (tirc 1 dugc chdm séc mién phi). Bénh nhan & cac dia diém da dwoc NHSC phé duyét
dd diéu kién nhan gidm trir nay cho céc lan kham tai nhirng dia diém da diéu kién déi vai céc
ngay cung cap dich vu trong vong 240 ngay trudc va tdi da 365 ngay sau ngay phé duyét. Xem
Phu Luc 8.1 dé biét Bang Phi Theo Thang Truot.

Théng bado cho ngudi dang ky: Quyét dinh vé Chuong Trinh Gidm Trir Phi Theo Thang Truot sé
duwoc cung cap cho nguoi ding ky (cac) bang vin ban, hodc, néu cé, thi cung cap ca ly do tir chai.
DPon dang ky chwong trinh bao gdm s8 du ng cdia bénh nhan trong sdu thang trudc ngay nép
don va bat ky s& du nao phat sinh trong vong 365 ngay sau ngay dugc phé duyét, trir khi tinh
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hinh tai chanh cla ho thay déi dang ké. Ngudi dang ky cé thé ndp don lai sau khi 365 ngay d3
tréi qua hodc bat cr khi nao cé su thay déi dang ké vé thu nhap gia dinh. Khi ngudi dang ky nép
don lai, thoi gian xem xét sé& 13 thoi gian ngan hon trong hai tredng hop: sau thang hodc thoi
han hét hiéu lyc cia don dang ky trwdc dé.

9. T Chéi Thanh Todn: Néu bénh nhan tryc ti€p bay té y nguyén khdng muén thanh todn hodc roi
khdi co s& y t& ma khong thanh toan dich vu, bénh nhan sé duoc lién hé bang vin ban cho biét
vé nghta vu thanh toan cda ho.

N&u bénh nhan chua ndp don xin gidm trir theo bang phi theo thang truot, thdng tin vé sy sin
cé cta Chuong Trinh Gidm Trir Phi Theo Thang Trugt sé dwoc dua vao kém theo théng bdo. Néu
bénh nhan khong tim cach cé gang thanh toan hodc khong phan hoi trong vong 60 ngay, thi
hanh vi nay dvoc coi la tir chdi thanh toan. Tai thdi diém nay, MHC cé thé xem xét céc lya chon,
bao gdbm nhung khong gidi han & dé xuat k& hoach thanh todn cho bénh nhan, mién trir phi
hodc chuyén ho so bénh nhan cho bé phan thu hdi ng. Chinh Sdch Thanh Toan & Thu H6i No cua
MHC 4p dung cho bénh nhan NHSC c6 thu nhap trén 250% FPG. Nhw d3 md td & trén, nhitng
ngudi cé thu nhap dudi 250% FPG khong phai tra phi cho dich vu cham séc va do d6 khong chiu
sw rang budc cla chinh sach thu hdi no.

10. Luu trit h6 so: Théng tin lién quan dén quyét dinh vé Chuong Trinh Gidm Trir Phi Theo Thang
Trugt s& dwoc ngudi quan ly chwong trinh lwu gitr. Chi tiét vé viéc phé duyét va tir chéi don
dang ky s& duoc hé théng quan ly thuce hién lwu trir va dugc ngudi quan ly chuong trinh giam
sat.

11. Xem xét chinh sach va quy trinh: SFS sé dugc cap nhat dya trén Mirc Nghéo Lién Bang hién
hanh. MHC ciing s& xem xét cac thay d6i c6 thé xay ra trong chinh sach va quy trinh cta ching
toi va tién hanh kiém tra cac hanh dong thuc hién ndi bé cd thé trd thanh rao can ngin can bénh
nhan du diéu kién ti€p can cdc dich vu cham sdc cong ddng cda ching téi.

12. Ngan sach: Trong qua trinh 1ap ngan sdch hang nam, mot khoan wdc tinh cho dich vu clia
Chuong Trinh Gidm Trir Phi Theo Thang Truot sé dugc dwa vao ngan sach dudi dang khoan
khau trir doanh thu.

6. Quy trinh

6.1 N/A

7. Tai liéu tham khao

7.1 M3au don dang ky H6 Trg Tai Chanh
7.2 Danh sich nha cung cap

7.3 Chinh sach Thanh Todn Va Thu Phi

7.4 Quy khéach c6 thé nhan mién phi ban sao chinh sach bat ky dwoc néu trong tai liéu nay bang cach
lién hé vdi Dich Vu Khach Hang McLaren theo sé: 800-591-8707.
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8. Phu luc

8.1 Biéu Phi Truot:

Biéu Phi Trwo't clia NHCS Mclaren Health Care 2025

0-100% FPL 101-200% FPL 201-250% FPL

Quy m6é gia dinh Giam trlr 100% Gidm trlr 75% Giam trir 50%

0S toi 15.650$ 15.651$ | tdi 31.3005 31.301$ tdi | 39.125$

0S toi 21.1505 21.151S | tdi 42.3005 42.301$ tdi | 52.875S

0S toi 26.6505 26.651S5 | tdi 53.3005 53.301$ tdi | 66.625S5

0S toi 32.1505 32.151S | tdi 64.3005 64.3015 tdi | 80.375S

0S toi 37.6505 37.651S5 | tdi 75.3005 75.301$ tdi | 94.125$

0S toi 43.150$ 43.151$ | tdi 86.3005 86.3015 tdi | 107.8755

NojunhWIN|F

0S toi 48.6505 48.651$ | tdi 97.3005 97.301$ tdi | 121.6255

8 0S toi 54.1505 54.151$ | t&i | 108.3005 108.301$ | tdi | 135.3755

D6i vdi cdc gia dinh/hé gia dinh cé nhiu hon 8 ngudi, hdy bé sung 5.5008 cho méi ngudi téing thém

8.2  Dia diém 4p dung cliia NHSC:

Cac dia diém tham gia chuong trinh cia NHSC

Tén dja diém Pudng phé noi dat dia diém Thanh phd noi dit

thuc hién dia diém thuc hién
McLaren Central — Clare Clinic 1509 N. McEwan Street Clare
MecLaren Central — Weidman Clinic 3520 N. Woodruff Road Weidman
McLaren Central Michigan — Health Park 4 2853 Health Pkwy Mount Pleasant
McLaren Central Urgent Care 1523 S Mission Street Mount Pleasant
McLaren Medical Arts Building 1201 South Dr Mount Pleasant
McLaren Pickard Street 5115 East Pickard Street Mount Pleasant
MclLaren Health Park 7 2940 Health Pkwy Mount Pleasant

Ban slra ddi trwéc: 19/07/2022, 11/01/2023, 20/02/2024, 11/12/2024, 28/01/2025
Thay thé Chinh sach: N/A
Nhap tén Gy vién: N/A

Phé duyét:

Katerina Serdenkovski Ngay
Pho Cha Tich phu trach Chu Ky Doanh Thu
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